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Getting Started 
 

Web Brower Requirements 
MapOptix is compatible with the latest versions of either Internet Explorer or Firefox.  You 
will want to make sure browser settings have been properly configured prior to using 
MapOptix. 

 

Browser Settings 
Since MapOptix is dynamic you will need to adjust your browser caching.  Most browser 
settings by default will cache previous pages to reduce page load times.   

If you are using Internet Explorer, change the cache settings by choosing “Internet Options” 
under the browser “Tools” menu illustrated below. 
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Under the General tab of the Internet Options dialog menu there will be a section titled 
Browsing history.   Click on the “Settings” button and specify the option “Every time I visit the 
webpage”. 

 

 

1 



 

Make sure you click the “OK” button at the bottom of the menu to save any changes. 
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Popup Blockers 
MapOptix uses popup windows for specific functionality such as printing and saving map 
images .  Browser popup blockers should be configured to allow popups from the MapOptix 
application site.  Internet Explorer’s popup blocker can be changed in the Tools menu bar 
(see below).  Other popup blockers, such as those provided by Google or Yahoo will also 
need to be configured.  

 

If you are using Firefox, click on the browser Tools menu and choose the Options menu.  Click 
on the “Content Icon” to turn off the popup blocking feature. 
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Accessing MapOptix with Your Browser 
Your Application Administrator will provide you with a link to access your organization’s 
MapOptix site.  The URL or address can then be saved as a shortcut to your desktop or 
bookmarked for quick access. 

 

What is MapOptix? 
MapOptix is a companion product to ArcGIS Server and provides simplified configuration and 
administrative tools to support internet mapping applications, GIS portals and web‐based 
integrated Enterprise GIS systems.   It provides enhanced administration capabilities, 
database integration, content management, and advanced query and analytical capabilities.   
From the user perspective, it provides a rich and very intuitive “desktop like” environment to 
browse, query, display, analyze, and report your organization’s GIS and other enterprise 
business information.  

 

Interface Components 
MapOptix is comprised of four main interface components; the map, the toolbar, the sidebar 
menu, and the query results window.  

• Toolbar – This is located at the top of the interface and includes tools for map 
navigation, query, markup and graphical selection.  
 

• Map – This window is used to display the main map. 
 

• Sidebar – This familiar list bar style menu contains separate forms for layer display 
management, tabular query, markup feature management, etc. 

 
• Results – This window displays map and tabular query results.  (E.g. Identify, Drilldown, 

Buffer, Spatial Query, Tabular Selection, etc.) 
 

 

 

   



 

The picture below shows the individual MapOptix components that comprise the client user 
interface. 
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Interface Size  
The interface will automatically resize to the size of the browser window.  For the best 
viewing experience, a screen resolution size of at least 1024 pixels x 768 pixels is 
recommended. 
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Toolbar

Map

Results 

Sidebar 



Using MapOptix Menus 
The MapOptix interface uses desktop like menus.  These include dropdown menus and right‐
click context menus.  For example, users will conveniently find the MapTip tool in the new 
Query/Info dropdown menu.  When resting the mouse on the MapTip choice, a list of 
available pre‐defined query result definitions will appear.  Clicking on one of the result 
definitions will determine the display content for the MapTip. 
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Right‐click context menus are available throughout MapOptix.  Context menus will be found 
in number of places, including the query results window.  Here users can do things like flash 
the current record, zoom to the feature, and convert the selected feature to a markup 
graphic. 
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Exploring the Toolbar Menu 
 

Map Navigation 
Like other mapping applications, the map can easily be controlled to change the displayed 
map extent.  This includes zooming the map in  and out, panning, and zooming to the 
previous extent.  
 

 

 
From the Navigation dropdown menu users can select a tool to zoom in.   The user can then 
click and drag a box on the map to change the extent of the map which will change the 
display scale.   
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The map will update with the new extent and the status bar will update with the new map 
scale. 
 
 
 The status bar at the bottom will display the current selected tool. 
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To zoom out, select the Zoom Out tool and then click on the map.  The map will zoom out 
20% and center on the clicked location.  You can also click and drag a box using the Zoom Out 
tool.  Similar to ArcGIS Server, and the inverse of what one would expect, a small zoom box 
results in zooming the map out a large amount whereas a large zoom results in zooming the 
map out very little.  
  
To pan the map, select the Pan tool and then click and drag the map, release the mouse 
button.  
 

Other Ways to Navigate 
On the map display is a slider navigation bar that can be used to zoom the map.  Click and 
drag the gray box to zoom the map in or out.  Sliding the box up will cause the map to zoom 
in. 
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To zoom the map in or out you can use the mouse wheel.  Scrolling the wheel down will 
zoom the map out.  Scrolling forward will zoom the map in. 
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At any time the user can right‐click on the map to display the context navigation menu.  This 
will allow you to control the map display even if another tool, such as MapTip, is active.   

 

Zoom in will zoom the map in 50%.  Zoom out will do the opposite.  Center will pan the map 
and center on the right‐click location. 
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Zooming  Behavior with Dynamic Map Services and Tile Cached Services 

The bahavior of zooming in or out will vary depending on the type of services that exist 
in your site.   If you only have dynamic service(s), and you click to zoom out, the map 
will zoom out in 20% incremements.  However if the site has a tile cached service(s), the 
predefined tile scales for the first tiled service in the site will be referenced to zoom out.  
In this case a click to zoom out the map will move the map out to the next predefied 
scale.  Why?  Because using the 20% increment, the next calculated scale may still be 
within the scale range of the tile and would result in no change to the map scale.  

 

 



Drawing Markups 
Users can sketch or add markup features to the map.  Markup features include points, lines, 
polygons, rectangles, ellipses and text.  The markup choices are accessed from the “Draw” 
dropdown menu on the toolbar. 

 

 

To add a markup on the map, simply select the desired markup tool and then click on the 
map.  For some features, such as a rectangle, you will need to click and drag.   The interaction 
needed with each markup type is listed in a table on the following page. 
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Different markup types will require different interaction: 

Tool  Interaction
Draw Polygon  Click multiple points on the map to define the polygon and 

then double click to end.  
Draw Polygon Freehand  Click, hold and drag the mouse to define the polygon.  Release 

the mouse button to end. 
Draw Polyline  Click multiple points on the map to define the polyline and 

then double click to end. 
Draw Polyline Freehand  Click, hold and drag the mouse to define the polyline.  Release 

the mouse button to end. 
Draw Rectangle  Click, hold and drag the mouse to define the box.  Release the 

mouse button to end. 
Draw Ellipse  Click, hold and drag the mouse to define the box, which is 

used to define the ellipse.  Release the mouse button to end. 
Draw Point  Click a location on the map to add the point
Draw Text  Click a location on the map to add a text label.  A form will 

appear to enter the text.  Once entered, the text label will 
appear on the map at the clicked location. 

 

Markup Default Properties 
The default markup properties are defined in the MapOptix application, however the user 
can override these for the duration of the session with new defaults.  Any new markup 
feature created would reference the new default appearance defined by the user.  The user 
defined markup properties can’t be saved however markups themselves and their modified 
properties can be saved to a file and recalled for later display. 

To change the default markup properties click the appropriate choice from the “Draw” 
dropdown menu. 
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A property menu will appear for the specific markup feature type.  Various properties such as 
color, size, shape, transparency, etc. can be changed. To make changes, click into the value 
cell for a specific property.  For example, clicking the mouse in the color value column will 
display a drop down menu to choose a different color.  Changes will immediately display by 
clicking the “OK” or “Apply” button. 

 

Similar to the Color property, the “Style” property will display drop down menu to choose a 
different fill pattern.  To change the fill transparency, simply click into the value column and 
type in a new value to change the percentage of transparency. 

In the case of a polygon, rectangle, or ellipse feature, a secondary property menu will be 
available to change the outline properties.  Click into the outline value cell to open the Line 
Properties menu. 
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You must click “OK” on both the Line Properties and Symbol Properties forms for the outline 
properties to take effect. 

 

Markup Manager and Feature Properties 
The Markup Manger is located in the Markup sidebar menu.  As markups are added to the 
map and entry will be placed into the appropriate markup folder.   

 

Right‐click on the Manager folder to access a context menu to either save markups to file, to 
load a saved file of markups, or to delete all markups.    You can also save, load, and delete all 
markups from the Markup pull down menu. 
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To save markups, click the Save Markups choice on the pull down menu.  You can also right‐
click on the Manager folder and choose the “Save” option.  A dialog menu will be provided 
allowing you to save all your markups.  Click the “Load” option to load a previously saved 
markup file.  A dialog menu will display prompting you to browse and select a saved markup 
file.  

There is also a right‐click context menu available for each markup feature.  An option exists 
to change the symbol properties for an individual markup feature.   Navigation options also 
exist to pan to or zoom to a specific markup graphic.  An option to flash a markup feature is 
useful for quickly identify a specific markup from others.   You can also click to delete the one 
markup graphic.  Advanced capabilities such as buffer and spatial query are discussed in the 
next sections. 
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How do you change the Markup feature description?  

Double click on the description, type in a new description.  Use the enter key on the 
keyboard to accpet the change .  

14

   



Advanced Markup Capabilities – Buffer Selection 
 Markup features can also be buffered and used to perform a spatial intersection selection 
against other map layers.  

Individual markup polygons, polylines and points can be buffered by selecting the “Buffer” 
choice from the right‐click context menu.  A menu will display requesting a distance.   Enter a 
distance in map units and then select “OK”.  The buffer will be displayed on the map.   
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The buffer graphic is also a markup feature and will be added to the Polygons markup folder.  
Symbol properties can be changed.  The buffer graphic itself can also be buffered. 

 

How do you change the buffer graphic symbol properties in the Markup  Sidebar 
Menu? 
Right‐click on the Polygons markup folder and choose “Buffer Properties.”  The 
polygon symbol properties menu will display allowing you to set new default 
properties.  You can also set the buffer properties from Markup dropdown menu. 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

15 



Advanced Markup Capabilities – Intersection Selection 
An existing markup graphic can in turn be used to perform a spatial intersection selection.  
Right‐click on the desired markup and choose the spatial query option.  If administratively 
defined, a list of predefined query results will be available for specific layers.  Choose the 
desired layer. 
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The markup will be used like a cookie cutter to select features from the specified layer that 
fall within and intersect the markup feature.   Selected features will be highlighted on the 
map.  Selected records will be display in the query results table. 

 

 

 

 

 

The illustration above demonstrates how a rectangle markup feature is used to select point 
features on a map layer.  
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Query/Info 
The Query/Info menu choice allows the user to perform a simple interrogation of the map to 
view feature attribute information, perform measurements, and to perform spatial 
intersection selections, or GeoSearch queries, which drilldown through multiple layers to 
select features. 

 

 

 

 

 

 

Identify 
To identify a map feature, select the Identify option, choose a layer, and then click the 
identify location on the map.  
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MapOptix will highlight the feature on the map and display a table of record information.   

 

 

 

 

 

17 



If more features are clicked, they too will highlight and be added to the Identify Results 
window.    

 

 

 

 

 

 

 

The Identify Results window also has a right‐click context menu.  Right click on one of the 
features in the window to display the menu.  Options to flash, pan or zoom to the feature are 
available.   
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The identified feature can also be converted to a markup feature.  A markup will be created 
and added to the appropriate markup manager folder in the Markup sidebar menu.   As a 
markup feature you can change the symbol properties, buffer, or perform a spatial query. 

Additional options may also display below the “Convert to Markup” choice.  These are called 
Custom Actions and are created and configured by your MapOptix Administrator.  They use 
the record information and are typically designed to display a report, view documents, or 
forward the user to a different website. 

To clear the Identify results, click the “Clear” button on the Identify Results window or click 
“Clear Highlight Graphics” from the Query/Info pull down menu. 
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MapTip 
MapTips operate like a tool tip.  An informational popup window will display when hovering 
the mouse over a map feature.    The layer and feature referenced depends on the MapTip 
choice.  The feature will highlight as the mouse is rested on a feature.   
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Measurement  
Both distance and area can be measured on the map using the Measure Line or Measure 
Area tools.   

To measure distance select the Measure Line tool and then click two points on the map.  
Additional mouse clicks will continue the measurement line.  Both the segment and total 
distance will be displayed in a separate window.   Double click to stop the measurement.  The 
linear measurement units can be changed during measurement and there are many to 
choose from. 
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The Measure Area tool will report both area and perimeter.  Similar to linear measure, click 
the Measure Area tool and then click on the map.  Each click will define a measure area.  A 
minimum of 3 points will be needed to define the area.  You will see the polygon take shape 
with each click.  The measure results window will update with each click.  Similar to line 
measurement, units can be changed for reporting the perimeter and area. 
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GeoSearch Tool 
GeoSearch is the name given to a “drilldown” or spatial intersection query.  MapOptix has 
the ability to drill through multiple layers returning selection results.   Each GeoSearch 
definition will be available from the GeoSearch menu located under the Query/Info 
dropdown menu. 

  

 

After choosing the GeoSearch option, use the mouse to click a feature on the map.  The 
geometry of the selected feature will in turn be used to select features from other layers 
based on a spatial intersection.  The GeoSearch results will be returned in a table.  
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In the example above, GeoSearch results are returned for three layers; Plan, Taxlots, and 
Address.  The layer for the selected feature geometry is referred to as the “source layer”.  
The layers intersected are referred to as “target” layers.  It is often common that source layer 
will also be a target layer.  This is so information about feature selected on the map will be 
returned as part of the results.  

In some cases multiple features from the same target layer will be selected as a result of the 
GeoSearch.   In the example below, two comprehensive plan records have been returned.    

 

Since multiple results may be difficult to review in this format, an option is available to 
display the results in a grid or table view.  Right click on the target layer node to display the 
context menu.  Choose the “Grid View” option. 
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Lat/Long 
The Lat/Long dropdown menu provides choices to place lat/long label points on the map.  
Options are provided to delete label point and to export to KML for viewing in Google Earth.   

 

 

Creating Lat/Long Points 
To add a lat/long point to the map, click the Add Lat/Long option in the menu and then click 
locations on the map.  For each mouse click a point will be added to the map and labeled 
with the coordinate value. 
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You can delete points by selected the “Delete All Lat/Longs” option from the menu.    

 
To delete individual Lat/Long Points, use the Manager in the Lat/Long Sidebar menu.  
Right‐Click on a specific Lat/Long Point and then choose delete.  
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You can also create points from the Lat/Long Sidebar using known coordinates.  To add a 
lat/long point from the Sidebar menu choose the coordinate format, enter a longitude and 
latitude coordinate value, and then click the add button.  The new coordinate will be drawn 
on the map and added to Manager list below the form. 
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Lat/Long Properties 
Placed lat/long locations have both a symbol marker and a text label.  The property sheet 
provides the ability to change the symbol and text font.  Change the properties to the desired 
settings and then click apply. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

The example below shows how the symbol and text font can be changed for individual point 
location. 
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Lat/Long symbol property changes will be applied to newly placed locations.  To 
change the symbol properties of an existing location use the Lat/Long Manager in the 
Lat/Long sidebar menu. 
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Saving and Loading Lat/Long Locations 
To save markups select the “Save Lat/Long” option in the dropdown menu.  Depending on 
your browser you will be presented with a dialog menu to save markup locations to a file. 

 

If using Firefox, the file will be saved to the location specified in the options menu. 

 

 

M
ap
O
pt
ix
 6
.0
 U
se
r 
G
ui
de

 ©
G
eo

N
or
th
 L
LC
 |
 5
/2
9/
20

09
  

 

26



Choose the “Load Lat/Long” option to recall and display a previously saved file of lat/long 
locations.   A dialog menu will be provided to browse for a saved file.  Options also exist to 
change the reporting format display. 

 

 

Lat/Long Manager and Feature Properties 
From the Manager folder icon located in the Lat/Long Sidebar a right‐click menu content 
menu is available.  This provides a number of options to include deleting all Lat/Long points, 
setting global display properties, as well as saving and loading points from a file.   An option 
also exists for exporting points to KML for display in Google Earth.  
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To save Lat/Long points, click the “Save” option on the pull down menu.  A dialog menu will 
be provided allowing you to save all your points.  Click the “Load” option to load a previously 
saved file.  A dialog menu will display prompting you to browse for a saved file.  
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Similar to markups, display properties can be changed either at a global level or for an 
individual point.  The property sheet allows the point maker symbology and label font to be 
changed. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A right‐click menu also exists for each point.  This menu provides a number of options such as 
the ability to pan to a specific point or to change the reporting format. 
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Graphic Selection 
MapOptix features a variety of spatial selection tools.  There are seven different selection 
tools.   From the dropdown menu users can choose a preferred selection method and feature 
criteria.   Clicking and dragging the mouse over the desired area on the map will then 
perform the selection.   The selection results will display in a table and the selected map 
features will be highlighted. 
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Tip! Resting the mouse over a record in the table will highlight the corresponding 
feature on the map. 
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Selection Operation  Interaction
Select Polygon  Click multiple points on the map to define the polygon and 

then double click to end.  
Select Polygon Freehand  Click, hold and drag the mouse to define the polygon.  Release 

the mouse button to end. 
Select Polyline  Click multiple points on the map to define the polyline and 

then double click to end. 
Select Polyline Freehand  Click, hold and drag the mouse to define the polyline.  Release 

the mouse button to end. 
Select Rectangle  Click, hold and drag the mouse to define the box.  Release the 

mouse button to end. 
Select Ellipse  Click, hold and drag the mouse to define the box, which is 

used to define the ellipse.  Release the mouse button to end. 
Select Point  Click a location on the map to add the point

 

Modifying a Selection 
MapOptix features a unique capability to add, subtract, or sub‐select features from an 
existing selection.   An initial selection can be made using a rectangle and the specific 
features can be removed from the selection by using a different selection tool. 

To modify the selection, choose the desired option from the selection menu. 

 

 

 

M
ap
O
pt
ix
 6
.0
 U
se
r 
G
ui
de

 ©
G
eo

N
or
th
 L
LC
 |
 5
/2
9/
20

09
  

 

   

30



Then choose a selection tool and the feature criteria.  Depending on the chosen selection 
tool click, or click and drag on the map to alter the selection. 

 

 
 
In this example, after the “unselect” selection is performed the results table will be updated 
and the map will reflect the selection change showing that features intersecting the line have 
now been unselected or removed from the initial selection. 
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Selection Modification  Result
Add to Selection  Will add records to the current layer selection set 

 
New Selection  Will create a new selection.   If a previous selection for the 

layer was made it will be replaced with the new selection. 
 

Subselect  Will sub select features.  Only those features in the selection 
selected again will be preserved.  All other previous selected 
layer features will be removed from the selection. 
 

Unselect  Will remove features from the selection.
 

 
 

Selection Management 
Tools are provided on the selection tool bar to clear selections, open the results table 
window, and zoom to a selection.  For example, to clear selections choose “Clear Results” 
and then click on the specific predefined selection result definition. 
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The number of selected records will appear next to the feature criteria name.   
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To open and view the selection results table choose “View Results” and then click on the 
desired predefined selection result definition. 

 

 

 

 

 

 

 

It is possible to have multiple active selection sets.  To switch between these selections a 
selection management tool is provided in the selection results table.  Clicking the selection 
result button on the results window toolbar will expand the selection set management form.  
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The available predefined selection result definitions will be listed along with the number of 
selected features.  Right‐click on a specific selection set record to access the context menu.   
Since the selected features from multiple layers can be displayed at the same time an option 
is provided to hide or show the selected features on the map.  Choosing the “Set as data 
table” option will switch out the select records in the window.   
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  Tip! Another way to expand the selection set window is to click on the border 
button.  Once expanded, click the chevron icon to collapse the menu. 
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System Menu 
The System drop down menu contains choices for accessing help, printing, changing profiles 
or sites.   

 

 

Printing 
MapOptix comes with two standard print templates.  One is for 11.5x8 (Standard Letter) and 
another for 11x17 (Standard Tabloid).  Both templates have a landscape orientation for 
maximizing the map display.  When the Print option is selected a form will first appear to 
collect user input.  This includes choosing the template, entering a map title, adjusting the 
scale, specifying an optional date stamp, choosing which layer legends will be displayed on 
the map, and finally miscellaneous comments.   
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Three types of output formats exist; HTML, PDF, and Flash Paper.  Use the HTML format to 
quickly generate a map for printing.  Use the PDF option if you want to save the map to a file.  
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Why are there less legend choices in the print form than available map layers? 
The MapOptix Administration configuration allows the administrator to specify which 
layer legends are available for users to display on printable maps. 
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Save Map Image 
The current map image can be exported to a separate browser window where it can then be 
saved for future reference or for use in reports.   
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Change Profile 
MapOptix can be configured to include multiple profiles.  Each profile provides a defined 
subset of both content and functionality.  For example, a user assigned to one profile may be 
able to see and buffer an address point layer while another user in a different profile may be 
able to only see, but not buffer the address point layer.   Profiles are commonly defined or 
organized by internal departments.  A profile for utilities will often contain numerous asset 
layers where as a profile for a police department may be more focused on crime incident 
layers. 

If a user is assigned to more than one Profile, an option under the system menu will be 
provided allowing the user to change or switch to a different profile.  
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MapOptix can be configured to contain multiple sites.  Reasons to have a separate site may 
be necessary due to completely different geography, map projection, security reasons, or 
significantly different information and functionality. 

Similar to a Profile, if a user is assigned to more than one Site, an option under the system 
menu will be provided allowing the user to change to a different Site.  
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Exploring the Sidebar Menu 
 

Map Layer and Legend Display 
Map layer visibility control and legend display is found in the Layers Table of Contents or TOC 
sidebar menu.  Depending on the configuration, multiple map services may exist with each 
service containing multiple map layers.  In some cases layers may be organized in groups or 
group layers.   

Why are there layers without 
checkboxes? 
 
Layer visibility cannot be 
independently controlled if a map 
service is cached, or tiled, and is 
comprised of multiple layers.   
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A map service will be identified with the   icon.  Clicking on the  or  icons in the tree 

view will expand or collapse the section of the TOC.  Group layers will display as a   folder 
icon.   If the layer group is expanded the folder icon will change to . 

To better help identify the type of layer (point, line or polygon), without having to expand 
the layer to view the legend, an icon is displayed next to the layer name. 

 Points       Lines      Polygons 
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Layer Display Control 
To turn on or off the display of a map layer just click the mouse to check or uncheck the box 
next to the layer.   
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Why does the layer not display when checked on? 
There are two reasons.  One may be that the layer has scale dependencies set 
which prevent the layer from displaying unless the map scale is in the designated 
range.  It is easy to tell if the a layer is scale dependent as the layer name and 
legend will be “dimmed out” if out of scale range compared to when the layer is 
within the range of the current scale. 
 
Unavailable      Available 
     
 
 

The other reason is the parent group layer is turned off.  If the layer is checked 
on, and is available to display within the current map scale, then check to make 
sure the group and its parent group are both turned on. 
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Map Service Sets and Layer Sets 
Map Service Sets or Layer Sets are defined in the MapOptix configuration process by your 
administrator.  They are essentially exclusive themed services or group layers where only one 
can be displayed at one time.   
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Clicking on the radio buttons will toggle the display.  What was previously displayed will be 
turned off and the layer set selected will be turned on.   
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Map Service Right-Click Menu 
A right click menu exists for both the map server node in the TOC tree and a layer node.  At 
the service level the menu provides the ability to expand or collapse all the contents.  Right‐
click on the service name and choose the “Expand” option to expand any group layers and 
display all the legends. 
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Map Service Opacity 
Depending on the map configuration, multiple map services may exist.   Layers displayed in 
the second service will often cover up or hide the display of layers in the first service.    In the 
example below the vegetation layer displayed in second service covers the display of the 
base map service. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
To resolve this conflict an opacity slider bar setting is available from the map service right‐
click menu.  Right click on the map service and adjust the slide to the desired display. 
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The map service opacity setting is global to the service so all layers in the service will 
share the same opacity setting.  
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Map Layer Right-Click Menu 
A right‐click context menu also exists for the map layer.  Options include the ability to zoom 
to the full extent of the layer and to display metadata. 

 

 

The option to display a metadata HTML page will only exist if metadata has been associated 
with the layer during the MapOptix site configuration.   Metadata content can vary but 
normally will contain information about the layer, its attributes, and when it was created or 
last updated. 

The option to zoom to layer will adjust the map scale to the extent of the layer.  

 

Why does the layer not display when Zoom to Layer is selected? 
This is because the layer has a scale dependency defined.  Adjusting the map extent to 
display the entire layer results in a map scale that exceeds the maximum scale for the 
layer. 
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Tabular Queries 
Tabular query panels are presented in the Queries sidebar menu.  One or more query panel 
tabs are presented depending on the site configuration.  Each query panel may display one 
or more fields that can be queried.  

Why can’t I see the Queries Sidebar 
menu? 
 
If no queries have been configured in the 
MapOptix Administration Console then 
the Queries Sidebar menu will not 
display.   
 

 

To perform a query, type in the search criteria and click the search button.  A table will 
display the selected records and the map will display the corresponding selected features. 
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Query Criteria 
If criteria is entered on multiple fields an implied “and” is used to complete the query.  In the 
example below, only records where the owners name contains “wadnizak” and an address 
starting with “2406” will be returned. 

 

 

 

 

 

 

Query Selection Type 
MapOptix features a unique ability to change refine selection sets.  Users can add, subselect, 
or remove records from an existing selection set.    At the bottom of the query panel is a drop 
down menu for changing the selection type. 
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Selection Type  Result
Add  Will add records to the current layer selection set 

 
New  Will create a new selection.   If a previous selection for the 

layer was made it will be replaced with the new selection. 
 

Remove  Will remove features from the selection.
 

Subselect  Will sub select features.  Only those features in the selection 
selected again will be preserved.  All other previous selected 
layer features will be removed from the selection. 
 

 

46



Query Right-Click Context Menu 
A right‐click menu is available to quickly choose the query panel in the event there are 
numerous query panels.  Rather than scrolling through tabs, right‐click on any query tab to 
display a list of available query panels.  Choosing one will bring focus to the selected tab and 
will display the query form. 
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Markups 
The Markup sidebar menu is used to manage markups added by the user.   The Markup 
Manger is located in the Markup sidebar menu.  As markups are added to the map and entry 
will be placed into the appropriate markup folder.   

 

Right‐click on the Manager folder to access a context menu to either save markups to file, to 
load a saved file of markups, or to delete all markups.    You can also save, load, and delete all 
markups from the Markup pull down menu.  For more information see section on Drawing 
Markups on page 10. 
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Lat/Long Points 
In the case where a specific coordinate is known, the Lat/Long side bar menu provides an 
entry form to enter coordinate information. This will result in a Lat/Long point being created 
on the map.  Coordinates can be reported in one of three formats; decimal degrees, degrees 
decimal minutes, and degrees minutes seconds.   Similar to markups, a “Manager” is 
provided to manage the display and properties.    
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For more information on adding and managing Lat/Long points see the Lat/Long section on 
page 23. 
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Geocoding 
A geocoding sidebar will be available only if configured by the MapOptix Administrator.  If 
available, an entry form will be presented to accept address criteria.    
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When address information is submitted a table of potential candidate records will appear 
with a score or ranking.  A record can be selected (added to the map) which will display a 
point on the map at the determined location.  The record will also be added to the Manager 
located in the Geocoding Sidebar menu. 
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 Note:  The accuracy of the resulting geocode location is dependent on the accuracy of 
the underlying data and options selected in the creation of the locator index.  
 

 

 

 

The Manager provides a content (right‐click) menu that provides options to delete, pan, or 
change the symbol properties for the address location. 
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Exploring the Results Window 
 

After a tabular or spatial selection is performed, a results window will display showing selected 
records or query results.   By default the window will appear a floating window over the map.  
However, depending on the configuration, the table may also appear in a fixed position below the 
map. 
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Floating Results 

Docked Results



 
A docked results window has the ability to be collapsed and resized. 
 

 

 

 

 

 

 

Table Grid Options 
The results window has many features which are described below.   

Column Resize and Position 
Each column can be resized by placing the mouse between two columns and then clicking a 
dragging to expand or reduce the width of a column. 

 

A column can also be repositioned by clicking and dragging the column to a new location.  In 
the example below the “Year Built” column was selected and dragged to a new position.  
Blue arrows will show you where the column will be placed once the mouse button has been 
released. 
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Note: Column resizing and positioning is temporary and can’t be saved.  A new selection 
will revert the table back to its default display. 
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Sorting Records 
Each column can be sorted by clicking on the column name.  This will sort the entire table 
based on the column sort order.  Optionally clicking on the selected column down arrow will 
display a sort choice.   

 

 
Note: Sub sorting or sorting by multiple columns is not provided.  Sort order is temporary. 
 

 

 

Navigating and Highlighting Records 
A right‐click on each record will display a context menu.  From this menu the user can pan to 
or zoom to a record.  This is especially useful when a selection spans a large geographic area.    
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After a selection is performed the resulting map features will be highlighted on the map.  To 
determine which map feature is associated with selected tabular record hover the mouse 
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over the record.  This will highlight the active record and will highlight the associated map 
feature is a different color. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Converting a Record to Markup 
From the right‐click menu a record can be converted to a Markup.  The new markup will be 
added to the Markup manager list in the Markup side bar menu.  
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Understanding and Using Custom Actions 
A Custom Action is additional functionality that, if available, will show as a menu choice by 
right‐clicking on a record in the results window.  A custom action typically opens a new 
window and presents a report, may display an associated or linked document, could forward 
the user to a new web page or new site, or activate additional functionality. 

 

 

 

 

 

 

 

 
To launch a Custom Action, simply select the choice from the menu and click the mouse.  
Information from the record and/or its geometry will be used to perform a subsequent 
operation.  For example, the parcel taxlot ID from the record may be passed as a parameter 
to another web site or application to display property assessment details.  
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Saving and Viewing the Selection 
Records displayed in the results window can be exported, sent and displayed in Google Earth, 
or graphed. 

 

Exporting Records 
A number of options exist to save or export selected records.  Records can be displayed and 
saved to a PDF file, exported to KML and displayed in Google Earth, exported to Excel, Flash 
Paper, or to a delimited text file.   

 

 

Depending on your browser a dialog menu will be presented with an option to save the file.  
Click “OK” to complete the operation. 
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Note: The export will not save any user column sorting or position changes. 
 

 

Viewing Records in Google Earth 
Clicking on Google Earth KML icon will export selected records to Google Earth.  A KML file 
will be generated and will contain both the feature geometry and the associated attributes.  
Google Earth, if installed, will launch, zoom to, and display the selection. 
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Graphing Records 
Selected records displayed in the results window can be graphed.  Clicking the charting icon 
from the results window tool bar will open the Result Graphing window.  

 

The selection results can be to graphed using a variety of charts and charting methods.  
Below are some examples of potential graphing output.  You can create Pie, Bar, or Line 
charts using graphing aggregation functions such as Sum, Average, Count, Maximum, 
Minimum, etc.  The image output can be in a JPEG, PNG or Flash format.    
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Tip! Choose JPEG as the image format if you plan on saving the graph out for inserting 
into other documents.  The JPEG format will show all value labels where as the Flash 
format will enable a tool tip for viewing individual values. 
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Generating Mailing Labels 
Depending on how the result definition was configured in the MapOptix Administration 
Console, the results window may display an icon for generating mailing labels. 

 

 

Clicking on the icon will use specific columns in results window that were pre‐configured by 
the Administrator to generate standard mailing labels. 
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Buffering Records 
Selected records in the results window can be buffered a specified distance to select 
additional features from the same layer or a different layer.  Depending on the configuration 
completed by the MapOptix Administrator, not all layers may be able to be buffered.   
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To begin the buffer operation, click the buffer icon from the result window toolbar.   

 
 

This will expand the buffer form to the right of the results table and provide options for 
choosing a layer whose features will be selected as a result of the buffer operation.  A 
distance criteria is also specified.  Depending on the configuration, this may be list of 
available predefined distance options to select or a user entered distance.  

In the following example street centerlines were selected and buffered 100 feet to select 
taxlots.  
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 Another way to expand the buffer form is to click on the border button.  Click the 
chevron to collapse the menu. 
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When the buffer operation is completed the map will display the buffer results and the 
results window will update with the new selection. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

From the buffer form there are selection method options.  The default is to perform a new 
selection.  However if a selection was previously defined you can use a buffer selection to 
remove records from the original selection. 

 

 

 

M
ap
O
pt
ix
 6
.0
 U
se
r 
G
ui
de

 ©
G
eo

N
or
th
 L
LC
 |
 5
/2
9/
20

09
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In the example below the buffer criteria for a street selection was used to unselect or 
remove parcel records from the original parcel selection. 
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